Gestao da Producao
Aula 2

As diferencas na AP na nova e na velha
economia:

Estratégia de producao, tecnologia de
producdo e melhorias na producao

Gestao da Producao
Aula 2

O papel da produgao:

Na nova economia o papel dos
gestores de produc¢ao nao se resume
apenas a administrar a producao, ou

entregar um produto...
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Tabela 3: Evolugiio da manufatura nos ultimos 200 anos

Ano Fase Filosofia Basica Base de Organizacio
Competicio Industrial
1800 — 1850 Idade do Poder e controle Substituigdes das Dono proximo da
Capitalismo importagdes operagao e dominio
Técnico de tecnologia.
1850 — 1890 Introdugdo da Intercambialidade Baixo Custo Dono preocupado
produgdo em massa de componentes com tecnologia e
investimentos.
1890 - 1920 Administra¢ao “The One and The Best Eficiéncia Administragdo toma
cientifica Way™ o poder do
encarregado sobre a
produgio
1920 — 1960 Anos dourados da Curva de aprendizado Volume Automacio da mao
manufatura de obra direta
1960 — 1990 Declinio da Técnicas numeéricas e  Automacgdo de base  Automagdo da mio
manufatura computadorizadas X eletronica de obra indireta e
americana Modelos simplificados Qualidade ¢ descentralizagao das
Entrada de novos e descentralizados variedade decisdes
concorrentes
1990 — 2000 Manufatura como Um tipo de produgio Qualidade. Fabrica focalizada no
arma competitiva para cada estratégia de variedade e trabalho em grupo.
negocio velocidade
2000 em diante  Pos-industrialismo Produgio e servigos Inovagio ¢ Supply chain
agregados customizagio mamagement e redes

de empresas

Fonte: Adaptado de Paiva er al. (2009)

Tabela 1-1 Producac/operacoes na velha economia versus na nova economia

Aspecto Velha economia Nova economia

Unidade de Uma unidade operacional Uma rede de "jogadores” semi-auténomos
analise

Meta Vender produtos/servicos Desenvolver relacionamentos continuos com

Dominio da AP

Atividade domi-
nante em AP

Ferramentas
da AP

Principais in-
dicadores de
desempenho

Concorréncia
imperativa

Melhoria do de-
sempenho

Competicao/
concorréncia

Produlos e processos

Gerenciar fluxos por meio de
um processo estavel

Anilise de fluxo, programa-
cdo e assim por diante

Unidade incremental de
custo e "qualidade” (por
exemplo, poucos defeitos e/
ou alto desempenho)

Alcancgar superioridade por
algumas dimensdes de valor

Melhoria continua, utilizando
o ciclo PDCA e outras ferra-
mentas Kaizen

“Predominar” pela diferen-
ciacao

clientes, fornecedores e outros parceiros

Sisternas de produtos complementares, for-
necidos por diferentes organizacoes consti-
tuidas em redes

Gerenciar a dinamica de produtos altamente
flexiveis por meio de redes e processos sem-
pre mutaveis

Gerenciamento de projetos, negociacao,
construcao de consenso, planejar incentivos
e assim por diante

Primeira unidade de custo e “qualidade acei-
tavel" (por exemplo, poucos defeitos, facil
de usar e capacidade de aperfeicoamento)

QObter altos volumes rapidamente e induzir
outros a apoiar seu produto/rede

Aprendizagem com o desenvolvimento de
projetos

Prosperar conjuntamente por meio da cola-
boracao que resulta em um padrao domi-
nante
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Gestao da Producao
Aula 2
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Gestao da Producao
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Gestao da Producao
Aula 2

Diferente da velha economia, agora
os gestores de producgdo sao
responsaveis por desenvolver

dimensdes competitivas capazes de

oferecer vantagens competitivas para
empresa por meio da fabrica!
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Diferencas entre a VE e a NE
Aula 2

Aspecto: Unidade de Analise
Na velha economia... Uma unidade operacional

Na nova economia... Uma analise de rede
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Diferencas entre a VE e a NE
Aula 2

Supply Chain Network Structure

Initial Tier2 Tier 1 Tier 1 Tier 2
suppliers Suppiors Suppliers Customers

Inktial Suppliers

I Focal Company ] Members of the Focat Company's Supply Chain

Diferencas entre a VE e a NE
Aula 2

Aspecto: Metas
Na velha economia... Vender produtos

Na nova economia... Desenvolver

relacionamentos, com clientes, fornecedores...

13/03/2014



13/03/2014

Diferencas entre a VE e a NE
Aula 2
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Diferencas entre a VE e a NE
Aula 2
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Diferencas entre a VE e a NE
Aula 2

Diferencas entre a VE e a NE
Aula 2

Aspecto: Atividade dominante AP

Na velha economia... Gerenciar fluxos por meio de
processos estaveis

Na nova economia... Gerenciar sistemas de produtos
complementares fornecidas por diferentes organizacdes
constituidas em rede...
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Diferencas entre a VE e a NE
Aula 2

O negodcio nao é mais o telefone...

Diferencas entre a VE e a NE
Aula 2

Aspecto: Ferramentas AP

Na velha economia... Analise de fluxos e programacao
nivelada

Na nova economia... Gerenciar dinamica de produtos
em plantas flexiveis por meio de redes de processo
mutaveis...
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Diferencas entre a VE e a NE
Aula 2

Diferencas entre a VE e a NE
Aula 2
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Diferencas entre a VE e a NE
Aula 2

Aspecto: Indicadores de desempenho

Na velha economia... Baixo custo e elevada
performance.

Na nova economia... Custo compativel e qualidade
aceitavel com capacidade de aperfeicoamento...

Diferencas entre a VE e a NE
Aula 2
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Diferencas entre a VE e a NE
Aula 2

Aspecto: Concorréncia

Na velha economia... Alcancar superioridade por meio
de alguma dimensao de valor.

Na nova economia... Obter altos volumes rapidamente e
induzir os outros a apoiar seu produto/rede...

Diferencas entre a VE e a NE
Aula 2
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Diferencas entre a VE e a NE
Aula 2

Aspecto: Melhoria de desempenho
Na velha economia... Melhoria continua, PDCA, Kaizen.

Na nova economia...Aprendizagem com
desenvolvimento de projetos. Luta para atingir projeto
perfeito...

Diferencas entre a VE e a NE
Aula 2
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Diferencas entre a VE e a NE
Aula 2

Aspecto: Competicao
Na velha economia... “Predominar” pela diferenciagao.

Na nova economia...Prosperar conjuntamente por meio
de colaboracgao que resulte em padrao dominante

Diferencas entre a VE e a NE
Aula 2
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Diferencas entre a VE e a NE
Aula 2
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