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Gestao da Producao
Aula 3

Estratégia de Producdo: Origens e
Novas Orientacdes

Conceito: estrategia de producao

Objetivos de Desempenho

Uma estratégia de producao é formada a
partir de um conjunto de metas, politicas
e restricdes auto impostas, que descrevem
como a organizacao planeja dirigir e
desenvolver seus recursos investido na
producdo, e definir sua missao.

Conceito: estrategia de producao

Aimentagao Legal

Essa missdao, em uma organizagao de
negocios, geralmente é expressa em
termos de sobrevivéncia, rentabilidade e
crescimento, sendo posta em pratica na
tentativa de diferenciar a empresa de seus
concorrentes.

Conceito: estrategia de producao

“Criar vinculos fortes e duradouros com os
consumidores e clientes, fornecendo-lhes
as melhores marcas, produtos e servigos.”
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Conceito: estrategia de producao

“Conquistar os consumidores por meio de marcas
e produtos diferenciados e de alto valor
percebido, criando valor para acionistas,

empregados, fornecedores e clientes, atuando
com responsabilidade social e ambiental.”
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Conceito: estrategia de producao

“Conquistar os consumidores por meio de marcas
e produtos diferenciados e de alto valor
percebido, criando valor para acionistas,

empregados, fornecedores e clientes, atuando
com responsabilidade social e ambiental.”
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Conceito: estrategia de producao

“A Tramontina existe para desenvolver, produzir e
entregar produtos de qualidade, que tornem
melhor a vida das pessoas. Assim, a empresa gera
valor para seus consumidores, funcionarios,
acionistas e comunidades em que estd inserida.”

TRAMONTINA

Conceito: estrategia de producao
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Assim a estratégia de producao de uma
empresa deve comegar pela especificagao
de como ele se propde a sustentar a forma
de diferenciagao competitiva escolhida.
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A maioria dos gerentes possui uma no¢ao
razoavelmente boa do que é uma estratégia
de negdcio, estando familiarizado com
questdes ligadas as estratégias financeiras e
de MKT
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A ideia de obter vantagem competitiva por meio
da produgdo, utilizando-a como arma competitiva,
e a estratégia de produgdo como algo mais além
da simples busca da melhoria da eficiéncia ou
reducdo de custo, ainda é novidade para muitos
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Em algumas empresas (e paises) a produgdo é
renegada a um papel de neutralidade, refletindo
um pressuposto de que o MKT, vendas ou
pesquisa e desenvolvimento podem gerar uma
base de competicao mais eficiente para a busca de
vantagem competitiva...

Alguns raciocinam sempre ao contrério, dando
muita atendo ao que é pouco importante e pouca
atengio ao que é muito importante.

(Baltasar Gracian y Morales)

kdfrases.com

A pressdo continua na producdo, para tomar
decisdes rapidas engessa o pensamento
estratégico e leva seus gestores a adotar

medidas urgentes que refletem a adogdo de

uma variedade de técnicas e conceitos
suscetiveis a apresentar falhas de propdsito
claro e comum...
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As falhas de propdsito claro e comum sdo
traduzidas na falta de conexao entre as
estratégias corporativas e de estratégia de
producao.

Os trés niveis da estratégia.

Os trés niveis da estratégia: Nivel estratégico

A estratégia ligada ao nivel mais alto esta
relacionada com as decisdes que dizem
respeito a industria e aos mercados dos quais

ela participa (e por omissdo aqueles que ela
ndo participa).

Os trés niveis da estratégia: Nivel estratégico

g
O nivel estratégico se propde na defini¢do de
como atacar mercados, e como adquirir e

alocar recursos corporativos chave as varias
atividades e grupos de empresas.
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Os trés niveis da estratégia: Nivel tatico ou de
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O segundo nivel da estratégia esta associado a

cada uma das UEN — normalmente uma
subsididria, divisdo ou linha de produto.

Os trés niveis da estratégia: Nivel tatico ou de

UEN
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Neste nivel sdo definidos:

- O -relacionamento com a corporacdo;

- O posicionamento dentro de um
determinado setor para alcangar e manter
vantagem competitiva (dimensdes
competitivas)

Os trés niveis da estratégia: Nivel funcional
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Composto por estratégias funcionais que
sustentam o tipo de vantagem competitiva
buscada. Sdo 4 estratégias funcionais basicas:
MKT/Vendas, producéo,

controladoria/financas e Pesquisa e
desenvolvimento

Os valores da empresa: a base da estratégia

Uma vez definida a estratégia é dificil
modifica-la. Logo é essencial que ela seja
baseada em valores amplamente divulgados e
duradouros na corporagdo.
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Os valores da empresa: a base da estratégia

O grau em que uma organizagao consegue
alcancar consisténcia entre diversas atividades
é proporcional a coeréncia de seus valores e a

extensdo com que sdao compartilhados.

Os valores da empresa: a base da estratégia

As implicagBes deste aspecto (valores) sdo
particularmente importantes para a produgdo,
onde se concentram as maiores populagdes
na maioria das industrias. A produgdo é uma
grande “mantenedora” dos valores da
empresa.

NOSSOS
VALORES

Empatia com o cliente
“Nossas Pessoas”
Gestdo para resultados
Inovacgéo e aprendizagem

Transparéncia e credibilidac @
Agilidade e simplicidade :




