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Constantes




Qualqguer evento, situacao, comportamento ou
caracteristica individual que para todos os efeito nao
varia, isto é, possui um valor estatico, natural ou
convencionado



Variaveis




Qualquer evento, situacao, comportamento ou caracteristica
Individual que varia, isto €, assume pelo menos dois valores.

Pode variar de um individuo para outro
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Aplicacoes das Variaveis para o Estudo de Processos
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Representa 0 processo

Quantidade de Produtos y = X, 4
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Resultado do Processo para cada entrada
de matéria prima X

Modelo com Variaveis Simplificadas



Variacao
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Caracteristicas das Variaveis




Variaveis Quantitativas
Aquelas cujos dados sao valores numéricos

Variaveis quantitativas discretas
Aquelas cujos dados somente podem apresentar determinados valores, em
geral nimeros inteiros.

Variaveis quantitativas continuas
Aquelas cujos dados podem apresentar qualquer valor dentro de um intervalo
de variagao possivel.

Resultados passiveis de medicoes:

- comprimento de um eixo; —

- diametros interno e externo de um tubo; Lé
- resisténcia elétrica; -
- tempo de fuséao.

Variaveis quantitativas - discretas e continuas



Variavel Discreta
Numero de valores possiveis é finito ou contavel.

Exemplo:

X = numero de pecas defeituosas numa amostra de n pecas.

Variavel Continua
Valores possiveis sdo continuos.

Exemplo: r ~

X =vida util de um produto

Variaveis Discretas e Continuas



Variaveis Qualitativas
(Categoricas ou Atributos) Fornecem dados de natureza ndo numeérica, como
a cor de um produto.

Variavel qualitativa nivel nominal

Diferencia-se uma categoria da outra apenas pela
denominacao

-Nominal Dicotbmica: compostas por duas categorias
-Nominal Politdbmica: mais de duas categorias

“bonito e azul”
“defeituoso e amarelo”
“macio, verde e defeituoso”

Variavel qualitativa nivel ordinal

Neste nivel ndo so é possivel identificar diferentes
categorias , mas reconhecer graus de intensidade entre
elas.

Ex: nenhuma dor até uma dor insuportavel

Fonte Figura: http://olhares.aeiou.pt/lapis_de_cor_foto981412.html

Variaveis qualitativas - nominal e ordinal
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Tipos de Variaveis




Sao aquelas que se introduz intencionalmente para verificar-se
a relacao entre suas variacoes e 0 comportamento de outras
variaveis, ou seja, correspondem aquilo em funcao do qual se
deseja conseguir realizar previsoes e/ou obter resultados

Ocorrem por acoes do pesquisador quando da realizacao
do experimento.

O Que é Variavel Independente?
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Exemplo de Variavel Independente
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Sao aquelas cujo comportamento se quer verificar em
funcao das oscilacOes das variaveis independentes, ou seja,
correspondem aquilo que se deseja prever e/ou obter como

resultado.

Ocorrem em funcéo da realizacido do experimento.

Sao o resultado do experimento

O Que é Variavel Dependente?
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Exemplo de Variavel Dependente
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Sao variaveis que ndo sao diretamente objeto de estudo mas
que tambem interferem na relacdo entre as variaveis
Independentes e as dependentes.

Ocorrem em funcao de fen0menos ocasionais nao
previstos e interferem no resultado do experimento.

Devem ser controladas
(Temperatura Ambiente, Umidade etc..)

O Que é Variavel de Controle (Espurias)?
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Exemplo de Variavel de Controle (Espuria)
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E aquele fator ou propriedade que também é causa,
condicao, estimulo ou determinante para que ocorra
determinado efeito, porem e considerada uma variavel
secundaria em relacdo a uma variavel independente.

Seus efeitos sao despreziveis
(quando mininos em relacao a variavel independente)

O Que é Variavel Moderadora?
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Exemplo de Variavel Moderadora


http://ferdias.com.br/plastico.htm
http://hidroconstrwil.com.br/page_1180511568377.html
http://www.satisnc.com/art/6460.html
http://www.colegiosaofrancisco.com.br/alfa/plasticos/pvc.php
http://www.colegiosaofrancisco.com.br/alfa/plasticos/pvc.php

E aquele fator ou propriedade que interfere no objeto
de estudo, localiza-se entre a variavel independente e a
dependente.

A variavel interveniente (f) € uma causa necessaria da

variavel independente e, condicdo determinante para
ocorréncia da variavel dependente.

O Que é Variavel Interveniente ?
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Exemplo de Variavel Interveniente
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Para a existéncia desta variavel torna-se indispensavel:

A relacdo original entre as variaveis independente e
dependente (X —Y); uma relacéo entre a variavel
Independente (X) e a interveniente, sendo que a variavel
Interveniente deve ser dependente da independente (X —
f); uma relacdo entre a variavel interveniente e a variavel
dependente (YY), sendo a interveniente considerada como
“causa” da dependente (f—Y).

Pressupostos da Variavel Interveniente



Todo experimento deve possuir uma causa, necessidade ou fator
desencadeante, assim a variavel antecedente (Z) tem por
finalidade explicar ou justificar a relacé@o entre as variaveis
Independentes e dependentes (X —Y).

O que origina um projeto de pesquisa € a existéncia de uma necessidade
gue gera um problema de pesquisa e desenvolvimento, desta forma se
pode dizer que a necessidade de uma pesquisa € uma variavel
antecedente.

A relacao e sequencial, por exemplo:
L>XDY

O Que é Variavel Antecedente ?



Fonte Figura:
http://www.satisnc.com/art/6460.html

\

Umidade Relativa do Ar (%)
Temperatura Ambiente (°C)

e { k
N -
Demanda / Pedido do Cliente

Variavel Antecedente

Matéria-Prima (PVC)

,
Cilindre
de Injegdo

Bico Injecdo

Fonte Figura:

http://www.colegiosaofrancisco.com.br/

alfa/plasticos/pvc.php

" Rosca
de Injecdo

Impurezas

Y Produto

Fonte Figuras: http:/ferdias.com.br/plastico.htm

Exemplo de Variavel Antecedente

Fonte Figura:
http://hidroconstrwil.com.br/page_1180511568377.html



http://ferdias.com.br/plastico.htm
http://hidroconstrwil.com.br/page_1180511568377.html
http://www.satisnc.com/art/6460.html
http://www.colegiosaofrancisco.com.br/alfa/plasticos/pvc.php
http://www.colegiosaofrancisco.com.br/alfa/plasticos/pvc.php

Sintese
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Sintese - Variaveis em um Processo
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Qual o setor de atuacao da sua organizacao?
(Industria - Comércio - Servigos)

Qual seu principal produto?

Quais as variaveis a que este produto esta sujeito?
(variaveis de origem ambiental, humana e do préprio produto)

Quais as variaveis espurias existentes na sua organizacao

que podem estar afetando este produto?
(considerar as economicas e sociais)

Quais as variaveis que vocé deveria reduzir ou aumentar
para que seu produto obtivesse uma melhor qualidade?
Porque?



